Curso de formacién de instructores de triaje
estructurado de Urgencias (y Emergencias
S

Sistema Esparniol de Triaje (SET)

La experiencia de diferentes paises que han implantado
un sistema de triaje estructurado, basado en una escala
de triaje de 5 niveles de priorizacién, valida, atil, rele-
vante y reproducible, como medida fundamental para
mejorar la eficiencia de los Servicios y Sistemas de Ur-
gencias y Emergencias y controlar el riesgo de los pa-
clentes, ha demostrado la importancia del triaje como
motor de la mejora continua de la calidad de estos servi-
cios, habiéndose convertido en uno de los avances mas
importantes de la Medicina y Enfermeria de Urgencias
y Emergencias en los ultimos afios.

La recomendacién de SEMES de implantar el SET
como estandar espafiol de triaje tiene como objetivos:
dotar a los centros sanitarios de un instrumento que
mejore la calidad de los Servicios de Urgencias, a los
profesionales de un sistema que permita realizar su tra-
bajo diario con un mayor control y seguridad y a los
usuarios, de un modelo de servicio que disminuya su
riesgo y mejore la relacién humana entre pacientes y
profesionales, todo ello dentro de un concepto de calidad
total y de justicia en el orden de atencién y asistencia.

Esta recomendacién va de la mano de la necesidad de
formar a un grupo de profesionales como instructores
de triaje, que permita la multiplicacién de la formacién
en todos aquellos centros sanitarios interesados en im-

plantar el SET.

La formacién de instructores ha de tener necesariamen-
te una distribucién territorial para poder dar una res-
puesta satisfactoria a las crecientes necesidades de im-
plantaciéon del SET. Para ello SACYL con la colabora-
cién de SEMES y SAAS ha organizado el Curso de Ins-
tructores del SET, que presenta como novedad impor-
tante la actualizacién en triaje pediatrico y la introduc-
cién al triaje telefénico de regulacién de la emergencia.
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Curso de formacion de instructores de triaje
estructurado de Urgencias y Emergencias de SEMES
Sistema Espanol de Triaje (}SET)

jaeaEsoNTY MATERIAL

Manual del Sistema Espariol de Triaje (SET)

PROGIEESIEN Manual de formacién: “Curso de formacién en triaje
estructurado de urgencias y emergencias. Sistema

MODULO TEORICO (21-02-06) . e a2

16:15-17:30 h: E] triaje pediitrico

i as Presentacién en PowerPoint con 500 diapositivas
9:30-10:15 h: Introduccién al triaje estructurado de

: ey 17:30-18:00 h: Pausa
urgencms y COI‘lCEptOS baswos

Un ordenador por cada 2 alumnos, con el Programa
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16:1 553150 k- F1 SET en los eathndares de seredites 51;%%0 18:45 h: Exigencias ‘de 1m‘plz}l}tac1c‘>n del de Ayuda al Triaje (web-e-PAT v3.5) instalado
v s y Plan funcional. Estructuracién formati-
c16n de los SUH vadel SET

-20_19- f . . o
13901200 h: Pusin 18:45-19:30 h: El rol del profesional de triaje:

La entrevistade triaje. Gestién de salas, espa-
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12:00-12:30 h: El triaje desde el punto de vista cienti ey wmipoe, K1 fitwe del tringe. Timportvacia

fico de la reevaluacién.

12:30-13:00 h: El triaje en la regulacién médica de la D. Josep Gémez Jiménez.

emergencia Meédico. Servicio de Urgencias del Hospital
Nostra Senyora de Meritxell.

13:00-13:15 h: El triaje como centro de la atencién en Principat d’Andorra.

urgencias
D. Joaquin Fernandez de Valderrama Benvides.

13:15-13:30 h: Funciones y Objeti\'os del tl‘iaje Meédico. Hospital Santiago Apéstol de Miranda

de Ebro.
13:30-14:00 h: El sintoma guia. Introduccién a la ges- . ‘
t16n del motivo de consulta en el SET. Categorizacién MODULO PRACTICO (22-02-06) D* Lidia Martinez Sanchez.

del SET Pediatra. Servicio de Urgencias del Hospital

9:30-11:00 h: Casos clinicos de tage (1) Infantil Sant Joan de Deu de Barcelona.
11:00-11:30 h: Pausa.

12:00-14:00 h: Casos clinicos de triaje (2).

14:00-15:30 h: Comuda de trabajo

15:30-16:15 h: Estructura algoritmica del SET. Dis-
criminantes y escalas de gravedad. La escala de triaje
del SET.
-Discriminantes del SET:
+Las signos/constantes vitales
+La escala de dolor
-Abordaje de la urgencia en el SET: Escalas
de gravedad
-La escala de triaje del SET

14:00-15:30 h: Comida de trabajo.




